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Warunki Gwarancji

PRO-VENT Systemy Wentylacyjne zwany dalej Gwarantem udziela gwarancji na wymienione na
odwrocie urzadzenia; Gwarancja udzielana jest na rzecz Kupujacego zwanego dalej ,,Odbiorca",
ktory w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej sprzedaje i montuje zakupione urzadzenia
u nastepnych Kupujacych - zwanych dalej ,,Uzytkownikiem koncowym" i na ich rzecz wystawia
swoj dokument gwarancyjny.

Gwarancja przewiduje dostarczenie przez Gwaranta bezptatnych czesci zamiennych w okresie
24 miesigcy od daty zamontowania urzadzenia przez firme instalacyjng, jednak nie dtuzej niz
25 miesigcy od daty sprzedazy przez firm¢ Pro-Vent. W przypadku stwierdzenia wady, ktorej nie
mozna usuna¢ poprzez wymiane wadliwej czesci, Gwarant zobowigzany jest do wymiany
urzadzenia na wolne od wad.

Niniejsza gwarancja objete sa usterki urzadzenia spowodowane wadliwymi czesciami lub
defektami produkcyjnymi.

Gwarancja bedzie respektowana przez PRO-VENT Systemy Wentylacyjne po przedstawieniu
przez Odbiorce kopii karty gwarancyjnej na urzadzenie wystawionej przez PRO-VENT Systemy
Wentylacyjne.

Uruchomienie sprzetu wymaga instalacji przez wykwalifikowanego elektryka z potwierdzeniem
montazu na karcie gwarancyjnej. W przypadku braku pieczeci i podpisu uprawnionego elektryka
na karcie gwarancyjnej, gwarancja traci moc prawna.

Okres gwarancji na urzadzenie ulega skroceniu do 12 miesiecy w przypadku niewykonywania
wymaganych przegladow centrali i instalacji wentylacyjne;j.
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Gwarant moze odméwi¢ dokonania naprawy lub nieodptatnej dostawy czesci gwarancyjnych
w przypadku stwierdzenia niezgodnosci danych w dokumentach z danymi na sprzecie, naruszenia
plomb, naniesienia poprawek lub skreslen przez Osoby nieupowaznione.

Odbiorca zobowigzany jest do wstepnej oceny reklamacji gwarancyjnej, a w razie jej
uwzglednienia do naprawy urzadzenia przy uzyciu wymienionych czeéci dostarczonych przez
PRO-VENT Systemy Wentylacyjne.

W przypadku reklamacji Gwarant zazada zwrotu reklamowanej cze$ci centrali na adres siedziby
firmy. W przypadku przesytki paczka (reklamowang czg¢$¢ nalezy przesta¢ firma, z ktora Gwarant
posiada umowe) Gwarant pokrywa koszty transportu urzadzenia do swojej siedziby pod
warunkiem wczesniejszego zgloszenia reklamacji. Wszelkie koszty zwigzane z zapewnieniem
bezpiecznego opakowania reklamowanego towaru i innym ryzykiem ponosi wysytajacy przesytke.
Po stwierdzeniu zasadnosci reklamacji Gwarant bezptatnie dostarczy Odbiorcy naprawiony lub
nowy element w terminie 14 dni roboczych od daty otrzymania wadliwej centrali lub jej czgsci.

Okres gwarancji przedluza si¢ o czas pozostawania urzadzenia w naprawie. W przypadku
uwzglednienia reklamacji przez Gwaranta skutkujacej wymiang urzadzenia na wolne od wad,
okres gwarancji na wymienione urzadzenie biegnie od nowa.

W przypadku koniecznos$ci sprowadzenia cze$ci zamiennych z zagranicy okres naprawy moze
ulec przedtuzeniu o czas potrzebny na sprowadzenie cze$ci zamiennych.

Gwarancja nie sg objete:

a) uszkodzenia urzadzen wynikajagce z nieprawidtowej eksploatacji, konserwacji, obshugi,
przechowywania, uzycia niewlasciwych materialow eksploatacyjnych (np. filtrow),

b) mechaniczne uszkodzenia urzadzenia i wywotane nimi awarie,

¢) wady i uszkodzenia spowodowane dzialaniem sity wyzszej np. uderzenia pioruna, powodzi,
korozji, przepig¢ sieci elektrycznej, itp.,

d) usterki spowodowane samodzielnymi naprawami, przerébkami i zmianami konstrukcyjnymi,

e) czynnosci i czeSci wymienione w instrukcji obslugi, a nalezace do normalnej eksploatacji
urzadzenia np: konserwacja, dostawa i wymiana filtrow,

f) produkty, w ktorych Karte Gwarancyjng lub numery seryjne w jakikolwiek sposob zmieniono,
zamazano, usuni¢to lub zatarto.

W przypadku nieuzasadnionych zgloszen reklamacyjnych Odbiorca ponosi wszelkie koszty
poniesione przez Gwaranta zwigzane z wykonanymi czynnosciami gwarancyjnymi.

Decyzja PRO-VENT Systemy Wentylacyjne w zakresie zasadno$ci dokonania naprawy
gwarancyjnej jest decyzja ostateczng.



§15  Warunkiem zachowania gwarancji jest dokonywanie wymiany cze$ci oraz wszelakich napraw
1 przegladéw zgodnie z warunkami DTR przez osoby uprawnione.

§16  PRO-VENT Systemy Wentylacyjne nie bedzie ponosi¢ odpowiedzialno$ci; za terminowos¢
ustug gwarancyjnych, jezeli dziatalnos¢ PRO-VENT Systemy Wentylacyjne zostanie zaktocona
nieprzewidzianymi okolicznosciami o charakterze sity wyzsze;j.

8§17 Gwarancja nie obejmuje roszczen Uzytkownika Koncowego wynikajgcych ze ztego doboru
urzadzenia.

§18  Gwarancja na towar obowigzuje na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

8§19  Na podstawie niniejszej gwarancji Odbiorca nie nabywa zadnych innych praw lub roszczen
niz te, ktore zostaty mu wyraznie przyznane.

§20 W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Warunkami Gwarancji zastosowanie majg
odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego.



